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  2024דוח מבקר המועצה לשðת  -מועצה מקומית גבעת זאב הðדון:  

  

  המקצועיות ולתוכðית הביקורת שðקבעה.הביקורת במועצה ðערכה בהתאם להðחיות 

  

בדוח הביקורת צויðו הממצאים שהועלו במהלך בדיקתי תוך המלצות לתיקון הליקויים ולייעול 

  עבודת הרשות המקומית.

  

  

  

  

  

  בכבוד רב,

  

  שירה בק

  רואת חשבון

  

  2025 במרץ 31גבעת זאב, 
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  מכרזים והתקשרויות כללי - 'פרק א

 

 מבוא .1

מטרת קיום הליך מכרזי בטרם ביצוע התקשרות עם ספק היðה לאפשר תחרות הוגðת לכל 

המתמודדים הפוטðציאליים, ללא חשש למשוא פðים או להעדפת אחד המתמודדים, ובðוסף 

   לחסוך בהוצאות המועצה ברכישת שירותים וטובין.

בכפוף " קובע כי: 1981-תשמ"א(א) לתקðון המועצות המקומיות (יהודה והשומרון),  114סעיף 

לאמור בסעיף קטן (ב), לא תתקשר מועצה בחוזה למכירה, להשכרה ולהחכרה של מקרקעין 

או טובין וכן לרכישת מקרקעין או כל זכות בהם או לרכישת טובין או לביצוע עבודה אלא על 

   ."פי מכרז אשר ההצעות שהוגשו בעקבות פרסומו ðבדקו על ידי ועדת המכרזים

הממוðה יקבע כללים לעריכת מכרזים ולדרכי הזמðה וקבלה של הצעות יף (ב) קובע כי: "סע

מחירים בעקבות פרסום מכרז ורשאי הוא בכללים כאמור לפטור מועצה מחובת עריכת מכרז 

  מים והן בעðיðים מיוחדים".הן בסוגי התקשרויות מסויי

קובעת הממוðה כי:  2019 - ףבכללי המועצות המקומיות (מכרזים) (יהודה ושומרון) התש"

"צורת המכרז ודרכי הזמðתן וקבלתן של הצעות המחירים, וכן סוגי החוזים שמועצה מקומית 

תהיה רשאית להתקשר בהם ללא מכרז פומבי או ללא מכרז בכלל, יהיה לפי האמור בתוספת 

ðויים כפי תוקפה בישראל מעת לעת, בשי 1950 - הרביעית לצו המועצות המקומיות, התשי"א

  .".המחייבים.

  קובע מהם עקרוðות עריכת הליך מכרזי: 1993 -לתקðות חובת מכרזים, תשð"ג(א)  1סעיף 

"גוף ציבורי יערוך מכרז, או פðייה פרטðית בעקבות מכרז מרכזי, באופן שקוף ככל הðיתן 

  ושוויוðי, המבטיח את מרב היתרוðות לגוף הציבורי." בðסיבות העðיין, הוגן

, צוין כך לעðיין המטרות העומדות  2014המדיðה על השלטון המקומי לשðת  בדו"ח מבקר

לקיים הליך מכרזי ברשויות המקומיות: "לא אחת עמדה הפסיקה על חשיבות  בבסיס החובה

בהתקשרויות של רשויות מðהליות עם גורמים פרטיים לשם הגשמת  הליך המכרז הציבורי

טוהר המידות, מðיעת שחיתות ומשוא פðים ומתן על  תכליות ציבוריות חשובות, בהן שמירה

באמצעות התðהלות יעילה  אפשרות לרשות המיðהלית להשיג תוצאה כלכלית מיטבית

שווה לכול  החוסכת כספי ציבור. המכרז הציבורי ðועד גם להבטיח כי הרשות תעðיק הזדמðות

 שבות זו עם זולהתמודד על הזכות לקשור עמה עסקה. פעמים מטרות המכרז הציבורי מתיי

בהרמוðיה, ופעמים הן באות לידי קוðפליקט המחייב הכרעה. קיימת תמימות דעים בפסיקה 

החשובה ביותר של המכרז הציבורי היא השמירה על טוהר המידות.  ובספרות כי המטרה

  כשם שחשוב שתעשה". שמירה על טוהר המידות חשוב שתיראה
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 מטרת הביקורת .2

לבצע בדיקה על אופן ההתðהלות אסרף ף ðתבקשתי ע"י ראש המועצה מר יוס 1.5.2024בתאריך 

משאבות  3זאת בשל "קריסת"  החלפה ושדרוג משאבות ביוב. 5/18למכרז והביצוע בכל הקשור 

  .2מס' ביוב בתחðת שאיבה 

משאבות יצאו מכלל שימוש ומשאבה אחת  2למשאבות הð"ל,  למרות תיקוðים חוזרים וðישðים

  פועלת ולעיתים קורסת בעקבות העומס הרב על פעילותה.

  

  מתודולוגיה .3

 ופגישות עם בעלי תפקידים במועצה. שיחות יצועב 

 יים שליוו את הפרויקט ביצועðשיחות עם גורמי מקצוע חיצו. 

 .ביצוע שיחות עם מפקח הפרויקט דאז 

  טבדיקת מסמכיםðים לפרויקטיוחומרים רלוו. 

 .בדיקה פיזית באתר 
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 ממצאיםריכוז עיקרי ה

ועדת המכרזים של המועצה אישרה את זכייתו של הקבלן "ע.מ. קבלðות צðרת"  8.11.2018בתאריך 

  החלפה ושדרוג משאבות ביוב וðחתם עימו חוזה עבודה. 5/2018במרכז 

  מע"מ. כולל₪ אלפי  3,379סך העלויות כפי שצוין בכתב הכמויות במכרז עומד על 

  ₪. אלפי  837 -כולל מע"מ. הפרש של כ₪ אלפי  4,216בפועל שולם לקבלן 

(ב)  3, על פי תקðה שלכאורה מותרת על פי חוק חובת המכרזים 25% -זאת בעקבות הגדלה של כ

חוזה הבא להגדיל את הוצאות העירייה על ידי הוספת פרטים לתקðות העיריות פטורים ממכרזים: "

מכלל הוצאות  25%ששיעור הגדלת ההוצאות בשל הוספה זו לא יעלה על לחוזה קיים ובלבד 

  ".העירייה על פי החוזה הקיים

ת ארוðות מהות ההגדלה היתה החלפ 18.12.2019הגדלה זו אושרה ע"י ועדת המכרזים בתאריך 

בפועל ðראה כי בחשבון הסופי ðוספו עבודות ₪  568,620החשמל של משאבות הסðיקה בסך של 

  כאשר מðגד ירדו עבודות שתומחרו בכתב הכמויות.₪  950,880בסך ðוספות 

מבדיקה שעשיתי ðראה כי אכן סך התשלום ששולם לקבלן עומד בתקðות חובת המכרזים אך בפועל 

  חוזה ולמכרז כðדרש על פי חוק.התשלומים בוצעו על עבודות שלא תואמות ל

כתב הכמויות בחשבון הסופי איðו תואם לכתב הכמויות המצורף לחוזה ולמכרז ולכן מסקðה: 

לא עומדים תחת חוק חובת המכרזים שכן תוספת הפריטים עולה  שבוצעוההגדלה והתשלומים 

  מהמכרז הקיים. 25%על 

  



  גבעת זאבמועצה מקומית 
  

  2024דוח מבקר המועצה לשðת 
 

 

6 
 

  ההשוואה והממצאים:הלן ל

 כתב הכמויות שהוגש במכרז ובחוזה
  

 כתב הכמויות מתוך החשבון הסופי שהוגש למועצה וðחתם ע"י המפקח

  
   

  
 

  
   

  

  סהכ  מחיר  כמות  תיאור הסעיף סעיף
  

  ממצאים  סהכ  מחיר  כמות תיאור הסעיף

1.1.10 

 160ספיקה של  אספקת משאבת ביוב..

 1 מק"ש 

 

331,000   331,000  
 

 1 אספקת משאבת ביוב

      

331,000  

      

331,000  1 

1.1.41 

סט חלקים וציוד לתיקון  1אספקה לתחðה 

 2 משאבה

    

82,000   164,000  
 

  לא בוצע  לא בוצע    לא בוצע    לא בוצע לא בוצע

 2 אספקת ציðור גמיש.. 1.1.42

    

12,000      24,000  
 

 1 אספקת ציðור גמיש

        

12,000  

        

12,000  2 

 2 אספקת ציוד צðרת ומערכת ריסון זעזועים 1.1.51

    

18,000      36,000  
 

אספקת ציוד צðרת ומערכת ריסון 

 1 זעזועים

        

18,000  

        

18,000  2 

1.4.02 

אספקה, קיבוע וחיווט התקðה והפעלת מגוב 

 1 דחסן..

 

220,000   220,000  
 

  לא בוצע  לא בוצע    לא בוצע    לא בוצע לא בוצע

2.1.10 

 200אספקת משאבת ביוב.. ספיקה של 

 2 מק"ש

 

317,000   634,000  
 

 3 אספקת משאבת ביוב

      

317,000  

      

951,000  3 

2.1.31 

סט חלקים וציוד לתיקון  2אספקה לתחðה 

 1 משאבה

    

82,000      82,000  
 

  לא בוצע  לא בוצע    לא בוצע    לא בוצע לא בוצע

 2 2התקðת משאבות ביוב בתחðה  2.2.10

    

42,000      84,000  
 

 3 התקðת משאבות ביוב

        

42,000  

      

126,000  2 

 1  אל חוזר חד כðפי 2.3.05

    

28,000      28,000  
 

 3 אל חוזר חד כðפי

        

28,000  

        

84,000  2 
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2.3.09 

אספקה החלפה והתקðת מערכת קדם הלם 

 1  מים

    

58,000      58,000  
 

אספקה החלפה והתקðת מערכת קדם 

 3 הלם מים

        

58,000  

      

174,000  2 

99         
 

     עבודות ðוספות שוðות

      

950,880  4 

  

  הערה: בהשוואה הð"ל ðלקחו מכתבי הכמויות רק הסעיפים בעלי ממצאים. 

  .כתב הכמויות המלא של המכרז מצורף כðספח א לדוח

  .כתב הכמויות/ חן סופי של הקבלן שבוצע בפועל מצורף כðספח ב לדוח
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  פירוט הממצאים

שסופקה איðה תואמת למפרט המשאבה כפי שפורט במכרז ובחוזה ותומחר משאבת הביוב  .1

משאבה שסופקה בפועל זולה הי יועץ חיצוðי שðשכר ע"י המועצה על בסיס המפרט. לדבר

 ש"ח מהמשאבה שðדרשה ותומחרה במכרז. בפועל שולם על המשאבה הזולה 70,000 -בכ

הסופי לא מפורט איזו משאבה סופקה. בחשבון את המחיר שðקבע עבור המשאבה היקרה. 

לדברי המפקח על הפרויקט מר עזרא דיין השיðויים במפרט המשאבה אושרו ע"י גזבר 

  ותכðון לקוי של המכרז. המועצה וע"י מהðדס המועצה זאת בעקבות תðאי השטח בפועל

 מבדיקה שעשיתי לא ðמצא פרוטוקול המאשר קיום ישיבה כזו. מהðדס המועצה איðו זוכר

  ישיבה כזאת ולא ðיתן לבדוק זאת מול גזבר המועצה דאז מר דובדבðי. 

ðעשתה גם בדיקה ביומðים הממוחשבים של המהðדס והגזבר אך לא ðמצא תיעוד לישיבה 

  זאת.

על פי בדיקה פיזית של מפרט המשאבות שהותקðו בפועל ðראה כי ספיקת המשאבות עומדת 

מק"ש בתחðה  200ו  1מק"ש בתחðה  160במכרז מק"ש ולא כפי שðדרש ותומחר  50-122על 

  לדוח). 3.  (ראה ðספח 2מס' 

    .שיðוי בכמות שסופקה לפי המכרז .2

הכמות איðה תואמת לכתב הכמויות במרכז וכן לא צוין מפרט המשאבה ששוðה מהותית  .3

   לעיל. 1משאבות הðדרשות במכרז ראה הערה מה

על מהעבודות.  25%פטור ממכרז עד סך של  לעðין 3סכום העבודות הðוספות חורג מתקðה  .4

(ב) לתקðות העיריות פטורים ממכרזים: "חוזה הבא להגדיל את הוצאות  3פי תקðה 

העירייה על ידי הוספת פרטים לחוזה קיים ובלבד ששיעור הגדלת ההוצאות בשל הוספה זו 

   מכלל הוצאות העירייה על פי החוזה הקיים". 25%לא יעלה על 

  

  העבודות: תהליך ביצוע

ðעשה  2020שðה וחצי. בחודש מאי -וðמשכו במשך כ 2019העבודות בפועל התחילו בחודש יðואר 

ל מסירה בðוכחות מהðדס המועצה, הקבלן המבצע והמפקח. לא ðמצאו ליקויים מהותיים פרוטוקו

  בעבודה. 

ור עבודה בפועל, משיחתי עם מהðדס המועצה הובהר לי כי הוא איðו איש המקצוע המתאים לאיש

  מסוג זה ולכן לא ðמצאו ליקויים מהותיים בעבודה. 

הוזמן סיור עם איש מקצוע מחברת "אוחטה הðדסת מים" בע"מ מר  2020לפיכך, בחודש אןגוסט 

 -(מצ"ב דווח סיור לאחר ביצוע שדרוג  קוסטיה בוקין וðמצאו ליקויים מהותיים בביצוע העבודות. 

  לדוח) . ð4ספח 

הוזמן דוח בדיקה הðדסית  2021למרץ  30בתאריך לאור ריבוי התקלות והפיצוצים בקווי הסðיקה 

של התאמת ציוד השאיבה שבוצע ע"י הקבלן מחברת ה.מ.ד.י. הðדסה בע"מ וממðו עולה כי קיימים 
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פערים מהותיים בין המצב הðדרש בהתאם לתוכðית האב לבין הציוד שהוגדר במסמכי המכרז ולבין 

    לדוח). 5(מצ"ב ðספח   ד שסופק בפועל.הציו

בעקבות הליקויים הרבים בתפקוד המשאבות המועצה עיכבה לקבלן את התשלום האחרון בסך 

ðחתם עם הקבלן הסכם  23.2.22אך לאחר פðיה של הקבלן לבית המשפט, בתאריך ₪.  367,000

ת התביעה במלואה. ולסלק א₪  351,000פשרה (הזוי!) שבו המועצה התחייבה לשלם לקבלן סך 

אלש"ח בלבד) זאת למרות כל הליקויים שהיו ידועים למועצה  16(כלומר: המועצה קיזזה לקבלן סך 

  לדוח). 6במועד חתימת הסכם הפשרה. (מצ"ב ðספח 

  

  מסקðות

לא ביצע את עבודתו כראוי,  –בע"מ  "מפקח הפרויקט חברת "תשתיות מידע וטכðולוגיות .1

תוך חתימה על חשבון סופי המפרט את סוגי העבודות שבוצעו בכתב הכמויות ללא התאמה 

 לכתב הכמויות הðדרש במכרז.

סיפק משאבות ביוב השוðות  -קבלן הביצוע "ע.מ. קבלðות צðרת הðדסה ותשתיות" בע"מ .2

על הקבלן דרש את המחיר מהותית מהמפרט שðדרש במכרז ותומחר על בסיס מפרט זה. בפו

הגבוה המתאים למשאבות שðדרשו במכרז. בðוסף, עבודות שðדרשו במכרז לא בוצעו וðדרש 

אל"שח בחריגה  950 -תשלום עבור עבודות ðוספות שלא תומחרו במכרז בעלות של כ

 מהסכום המותר בפטור ממכרז. 

לאשר עבודה המקצועיים למרות שאין לה את הכלים  עבודת הקבלןהמועצה אישרה את  .3

 מסוג זה.

המועצה התרשלה לכל אורך הפרויקט בייחוד בתשלום האחרון ששולם בהסכם הפשרה  .4

ובמקום להגיש תביעה ðגדית על כל הליקויים שהתגלו ðכון למועד הגשת התביעה ע"י 

  אלש"ח!!). 16הקבלן, שילמה לו את רוב הסכום הðדרש על ידו (מלבד סכום זעום של 
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  ðיהול מצאי המועצה  -בפרק 

  כללי

  

כמו יתר  המועצה")" :המלאי והמצאי של המועצה המקומית גבעת זאב (להלן. 1א.

ðרכש מכספי הרשות ומשמשים לתפקודן השוטף ולביצוע משימות  ,הרשויות המקומיות

  .הרשות

(להלן: "צו המועצות  -1950 לתוספת החמישית לצו המועצות המקומיות, תשי"א 2בסעיף . 2א.

 ðקבע, בין היתר, כדלקמן: המקומיות)"

  "המועצה תסדיר את רכישותיה, תðהל את מחסðיה ואת הטובין שלה בהתאם להוראות אלה."

 

ðיהול ורישום המלאי והמצאי ðחוצים לשמירה ולבקרה על הרכוש הציבורי ולקבלת החלטות . 3א.

.בעðייðו על בסיס מידע מלא ועדכðי  

והמצאי הוא מרכיב חשוב בðיהול המקורות הכספיים של ðיהול יעיל ותקין של פריטי המלאי . 4א.

הרשות המקומית. רכישת טובין צריכה להיבחן לא רק בהתאם לתקציב פðוי לרכש, אלא גם 

בהתאם לכמות המלאי במחסðים ולערכו, למצאי העומד לרשותן של יחידות הרשות המקומית, 

.ידות השוðותולאפשרות להעברת פריטים במסגרת הליך העברה סדור בין היח  

 התוספת החמישית לצו המועצות המקומיות מגדירה, בין היתר:. 5א.

 טובין המצויים במחסן של המועצה." - מלאי"

 מקום ריכוז, רישום, אחסון וðיפוק מלאי של המועצה." - מחסן"

 מעקב ובקרה על מערכת ðיהולכולל בין היתר,  ,במועצה ממוðה מðהלת רכש שתפקידה. 6א.

 איðווðטר המועצה.

  . 6 אשר בבעלות המועצה ברחוב התאðה במבðהמחסðי המועצה ממוקמים . 7א.

. במחסן המועצה ממוðה מðהל מחסן שתפקידו לפקח, לקבל ולðפק סחורה בהתאם לדרישות 8א.

  המחלקות השוðות.
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  מטרת הביקורת

בחיðת אופן ðיהול מערך המלאי והמחסðים במועצה המקומית גבעת זאב, התאמתם להוראות 

  הרגולציה, קיומם של תהליכי פיקוח ובקרה ומðהל תקין.

  

  מתודולוגיה

 .2024איסוף הממצאים בוצע במהלך שðת 

 הביקורת ביצעה, בין היתר, את הפעולות, כדלקמן:

  .י המועצהðבדיקות פתע במחס  

  .י המועצהðסיורים במחס  

  .ספירות של מדגם פריטים  

 .טרðווðת רישום האיðבחי 

  .י ביצוע רכשðבדיקת קיום מלאי לפ  

 .אותות שמירת המלאיð תðבחי 

  

 

 

 

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  



  מועצה מקומית גבעת זאב

 2024דוח מבקר המועצה לשðת 

39  
 

  

  וההמלצות עיקרי הממצאים

  

לא  - 29.5.24בתאריך  המועצה תלמבקר שהוצגה המועצה כפי של המצאי רשימת .1

מצב המלאי ולא משקפת את  המלאי והציוד הðמצא במחסðי המועצהכל כוללת את 

 בפועל.

 והאיðווðטר המצאי מהו ,רשימה וברשותו שיודע תפקיד בעל אין ,הביקורת למועד ,בפועל . 2

 .ובחרום בשגרה המועצה במחסðי הקיים

יש לבצע רישום איðווðטר בכל יחידות המועצה ובכלל זה: במחסðי המועצה,  הביקורת:המלצת 

   .בחדרי ההפעלה בחרום של המועצה, במחסן, במבðי המועצה השוðים ובמוסדות חיðוך

  

המצאי יסומן ) "ב30(: סעיף כדלקמן ,החמישית לצו המועצות המקומיות ðקבעתוספת  .3

כלל הציוד  ,בפועל ."בסימון שככל האפשר איðו ðיתן למחיקה ,בסמל המועצה

  .בðיגוד לðדרש בהוראות הרגולציה ,והאיðווðטר במחסðי המועצה לא מסומן

 יש לסמן את כלל הציוד, מלאי ואיðווðטר המועצה בסימון שאיðו ðיתן למחיקה.: המלצת הביקורת

 ðיתןשל המועצה ככל הðיתן שלא  יש לרכוש למðהל המחסðים ציוד המאפשר סימון האיðווðטר

  למחוק אותו.

  

טובין יאוחסðו "(א)  22סעיף  בתוספת החמישית לצו המועצות המקומיות ðקבע, כדלקמן:  .4

במחסן בצורה המאפשרת את שמירתם ואת החזקתם המתאימה, היעילה, החסכוðית 

בחלקו זרוק על מלאי וציוד המועצה מוחזק וðשמר באופן לא ðאות, בפועל,  והבטיחותית".

מחסðי המועצה  הרצפה ומאוחסן בחוסר סדר מהותי, בðיגוד לðדרש בהוראות הרגולציה.

 ðראים ומðוהלים כמגרש גרוטאות ולא כמחסן של רשות מקומית.

יש לðהל את מחסðי המועצה, האיðווðטר והמלאי באופן ראוי, תקין, מסודר המלצת הביקורת: 

ישות הציוד, פיקוח על מיקומו וזמיðותו לטובת שימוש בעלי לצורך שמירה ðאותה על שמ –וðאות 

  המקצוע השוðים בזמן הðדרש.

  

י גורמים/ "עבסיור של הביקורת במחסðי המועצה ðמצא, כי ציוד ומלאי של המועצה מוחזק  .5

ה לקחת ציוד של המועצהð"ל מאפשר  פועלים מטעם המועצה ללא ðיהול מעקב על כך.

 ב ללא פיקוח ומעקב על החזרתו.שðרכש בכסף ציבורי ר
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יש לשמור את כל ציוד ומלאי המועצה במחסðים ðעולים ומאובטחים ולבצע את המלצת הביקורת: 

ציוד ומלאי של המועצה. ולבצע ספירת מלאי מדויקות בסוף כל  שלכל הðדרש למðוע "העלמות" 

על מכשירים ומוצרים  "יום יומי"לבצע מעקב שוטף, על בסיס יש  בðוסף, שðה בהתאם לרכישות.

  .)9ראה גם סעיף (הðלקחים מהמחסן על ידי רישום מðהל המחסן. 

  

מחסן יתוחזק, יאובטח ויצויד בפðי גðיבה, "ג) 22(סעיף  בצו המועצות המקומיות ðקבע .6

במחסðי  ".פריצה, שריפה, ðזקי מים וחדירת עופות, מכרסמים, זוחלים ומזיקים אחרים

עולה, כי מערכת  5/24הביקורת בחודש שערכה  יורסב  המועצה מותקðת מערכת מצלמות.

דומה, בבדיקה באופן  לא שמישה ולא עובדת כראוי . -מצלמות האבטחה במחסðי המועצה 

מערכת המצלמות  שמישה ועובדת אך  – ð12/24וספת מספר חודשים לאחר מכן בחודש 

המצלמות מכווðות למקומות לא רלווðטיים (לתקרה, מכוון לראות פריטים ולא מי ðכðס 

  ויוצא ומי לוקח פריטים).

אופן מלא יש להתקין ולוודא שמישות של מערך המצלמות במחסðי המועצה בהמלצת הביקורת: 

יש לכוון ולעדכן מחדש את מיקום המצלמות  ותמידי כולל הקלטה ויכולת תחקור בעת אירוע חריג.

 למקומות הðדרשים.

  

הכספים, אחת לשðה לפחות, בסוף שðת "א'  26בסעיף  בצו המועצות המקומיות ðקבע .7

בפועל, כלל לא ðערכות ספירת . הספירה) בכל מחסðי המועצה" -תיערך ספירת מלאי (להלן 

מלאי ðכוðות ומעודכðות באתרי המועצה, בðיגוד לðדרש בהוראות רגולציה. עד כה בוצעה 

במערכת  ות ואין עדכון על מלאי האיðווðטרספירה לא מעודכðת המבוססת על הרכיש

 כש.הדיגיטלית דבר המקשה על ðיהול ðכון ומעקב של מðהלת הר

 פירות מלאי לכל ציוד המלאי והאיðווðטר של המועצה אחת לשðה.יש לבצע ס המלצת הביקורת: 

אתרי המועצה צריכים לעבור אחת לשðה ספירת מלאי לקבלת איðדיקציה על המצב הקיים בפועל 

   מה לו.דבהתבסס על ðתוðי הרכישה המעודכðים שבוצעו בשðה שק

  

מועצה לצורך השאלת פריטי מצאי או העברתם לעובדי ה" 31סעיף בצו המועצות ðקבע:  .8

ביצוע תפקידיהם, או מיחידת רישום אחת ליחידת רישום אחרת, יתועדו בידי רשם המצאי 

בטופס המיועד לכך ויפורטו בו מספרו הקטלוגי של הפריט, תיאורו, כמותו, תðאי השאלתו 

  לא מבוצע תיעוד של העברה/מסירת ציוד מהמחסðים לעובדי המועצה.  ומועד החזרתו".

  

מבוצעת ללא רישום, בðיגוד  -לקיחת והשאלת ציוד ממחסðי המועצה כל התðהלות 

ðכðסים למחסðים ללא ידיעת  -יתרה מכך, בעלי תפקידים במועצה  להוראות הרגולציה.

העובדה שבעלי תפקידים ðכðסים למחסðי  מðהל המחסðים ולוקחים ציוד ללא ידיעתו.

  ללא צורך בקבלת רשות -ה לקחו ללא צורך בלדווח מ -המועצה ללא ידיעת מðהל המחסðים 
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מעקר מתוכן את יכולת מðהל המחסðים לðהל את הדבר  –(יש להם מפתחות למחסðים)  

ומותיר רק "שם" של תפקיד ללא יכולת לבצע אותו  –האיðווðטר והמלאי של המועצה 

 באופן ðאות.

    יש לבצע רישום של כל השאלת ציוד מהמחסðים והחזרתם למחסðים. המלצת הביקורת: 

ואין לאף גורם אישור להיכðס למתחם  –יש לוודא שרק למðהל המחסðים מפתחות למחסðי המועצה 

לאפשר מתן מעðה  –יש להשאיר מפתח רזרבה אצל מðהל אגף שפ"ע במועצה  מחסðי המועצה.

  שמðהל המחסðים לא בðמצא.

  

במחסן לפי טובין יאוחסðו לתוספת החמישית לצו המועצות המקומית קובע: " 18-20סעיף  .9

תעודת כðיסה... תעודת כðיסה תכלול פרטים בדבר ספק הטובין, מספר ההזמðה, מספר 

תעודת המשלוח, פרטי החשבוðית, מספר קטלוגי, תיאור הטובין והכמות שðתקבלה 

לא מבוצע רישום וðיהול של כðיסות   במועצה אין כלל מערכת מידע לðיהול מלאי. בפועל".

למלאי, יציאות מהמלאי, רשימת הפריטים המðוהלים במלאי, קטלוג, ללא ðיהול מחסðים 

 אין כלל ðיהול מלאי, בðיגוד להוראות הרגולציה. -וכד' 

. יש לðהל את מערך המלאי באמצעות מערכת לðיהול מלאי ומחסðים ייעודית המלצת הביקורת: 

  . יגיטלי על כðיסת טובין עם תעודת כðיסה חתומה ע"י המקבל לאתר המקבליש לðהל מעקב ד

  יש לðהל מעקב של תעודות ðיפוק במידה ומðופק ממחסן המועצה .

  

 .ומðוהל באי סדר משמעותי –המחסן כולל ציוד ומלאי רב של המועצה  . 10

הול ואחריות יהיו בðי –יש להבטיח שכל מחסðי המועצה מכל מין וסוג שהוא  המלצת הביקורת: 

יש לשקול סגירת המחסן הכללי ולהעביר את  לחילופין, בלעדית של מðהל המחסðים במועצה.

   הðיהול למחסðי המחלקות שיהיה בðיהולם ובאחריותם.

  

צל אðמצאים  –ציוד מכðי ואלקטרוðי כדוגמת: מקדחה, מברגה, חרמשים, ארגז כלים וכד'  . 11

כלל עובדי  במחסðים אודות ציוד זה.בעלי תפקידים ללא שחתמו על הציוד וללא שיש מעקב 

לא ðדרשים לחתום על ציוד הðמצא ברשותם (כגון: מחשבים  –המועצה ומðהלי המחלקות 

 '). ðיידים, מדפסות, רכבים, מכשרי טלפון, פקסים, ציוד במשרד וכד
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 יש לðהל את כל הציוד והמלאי באיðווðטר  המועצה  ובמחסðי המועצה, ðיתן המלצת הביקורת: 

כל בעל תפקיד שישאיל לעבודתו ציוד יחתום על . לשקול להעביר את הðיהול למחלקה הרלווðטית

כל בעלי התפקידים במועצה ðדרשים לחתום על הציוד   טופס קבלת ציוד שישמר עד להחזרת הציוד.

לבחון אפשרות לðיהול פעולות אלו במערכת הדיגיטלית לðיהול המלאי לצורך ש י שðמצא ברשותם.

  מעקב ובקרה של מחלקת הרכש ומðהל המחסן.

  

" טובין בלתי ראויים לשימוש   לתוספת החמישית לצו המועצות המקומיות קובע: 29סעיף  . 12

הוראות כל דין החלות על מכירת טובין, ואם איðם יימכרו על ידי מðהל רכש ואספקה לפי 

במועצה לא קיימת ועדת בלאי  ðיתðים למכירה, תחליט ועדת רכש ובלאי על ייעודם".

 שאמורה להתכðס בכדי להחליט על יעוד טובין שאיðו ראוי לשימוש.

יש  טובין אלו,ככל ולא ðיתן למכור , לðסות למכור טובין שמוגדרים כבלאיש י המלצת הביקורת: 

  ת המועצה או בוועדת רכש ובלאי של המועצה.יאלדון בðושא במל

  

בתחום המלאי וðיהול  לא עוגðו ðהלי עבודה במועצה -ðהלים לðיהול מחסðים ומלאי . 13

 .מחסðים

 המחסðים ומלאי ומתן התייחסות, לסוגיותיש לעגן ðהלי עבודה בתחום ðיהול המלצת הביקורת: 

  כפי שצוייðו לעיל. שוðות
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  פרוט עיקרי הממצאים:

 ðיהול מצאי המחסðים .1

א) לתוספת החמישית בצו המועצות המקומיות, יש לðהל באופן מרוכז את 30בהתאם לסעיף (

רשם המצאי יðהל רישום ": מלאי ומצאי המועצה בכל יחידה ויחידה בפðקס טובין, כדלקמן

  במועצה, על יחידותיה, בפðקס הטובין". מרוכז של המצאי

מðהל רכש ואספקה, בתיאום עם  " ב) לתוספת החמישית ðקבע, בין היתר, כדלקמן:15בסעיף (

לשðה, את סוגי הטובין ורמות המלאי של הטובין בכל  הגזבר, יבדוק ויעדכן, לפחות אחת

 מחסן".

לא כוללת  - 29.5.24בתאריך  רתלביקורשימת המצאי של המועצה כפי שהוצגה הביקורת מצאה כי 

  ולא משקפת את מצב המלאי בפועל.המלאי והציוד הðמצא במחסðי המועצה, כל את 

  

אין בעל תפקיד שיודע וברשותו רשימה, למועד הביקורת, מהו המצאי והאיðווðטר הקיים  .2

 במחסðי המועצה בשגרה ובחרום.

  

חברת ðתיב פלוס בע"מ לביצוע ספירת המועצה התקשרה עם  2024במהלך שðת הביקורת מצייðת כי 

 הביקורת אכן קיבלה רשימת מלאי עדכðית ומדויקת 2025בתחילת שðת  .2024מלאי ðכון לסוף שðת 

  .2024בדצמבר  ð31כון ל

 

 סימון ציוד .3

(ב) לתוספת החמישית לצו המועצות המקומיות, יש לסמן את מצאי  30בהתאם לסעיף 

המצאי יסומן בסמל המועצה, " של המועצה שאיðו ðיתן למחיקה, כדלקמן: בסימון יעודי

 בסימון שככל האפשר איðו ðיתן למחיקה".

בסיור שהביקורת ביצעה במחסðי המועצה עולה כי כלל הציוד והאיðווðטר במחסðי המועצה כלל לא 

   מסומן, כðדרש ברגולציה.

המלאי שבוצעה ע"י חברת ðתיב פלוס בע"מ במהלך ספירת  2025הביקורת מצייðת כי בתחילת שðת 

  סומðו כלל הציוד והאיðווðטר של המועצה כðדרש בחוק.

 

 ל הציוד ומלאי במחסðי המועצהשמירה ע .4

א) לתוספת החמישית לצו המועצות המקומיות מגדיר כי ðדרש לאחסן ולשמור על 22סעיף (

בין יאוחסðו במחסן בצורה טו" טובין במחסðי הרשות באופן ðאות, יעיל ובטיחותי, כדלקמן:

  ".המתאימה, היעילה, החסכוðית והבטיחותית המאפשרת את שמירתם ואת החזקתם
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  שמירה על ציוד ומלאי במחסðי המועצה היðה הכרחי לðיהול תקין של ציוד המועצה.

שמירה ðאותה של ציוד מבטיחה הן תקיðות הציוד והמלאי לאורך זמן והן מðיעת הוצאת ציוד 

  רשות. ומלאי ללא

, כי מלאי וציוד המועצה מוחזק וðשמר באופן לא ðאות, בחלקו זרוק על הרצפה מצאההביקורת 

יש לðהל את מחסðי המועצה, האיðווðטר והמלאי באופן ראוי, תקין,  ומאוחסן בחוסר סדר מהותי.

  הציוד, מיקומו וזמיðותו. לצורך שמירה ðאותה על שמישות –מסודר וðאות 

  לאחריות מðהלי המחלקות הרלווðטיות.והמחסðים והעברת הציוד  ת המחסןיש לשקול את סגיר

  

 ציוד ומלאי המוחזק מחוץ למחסðי המועצה .5

הð"ל יאפשר  באופן מאובטח ובמקום ðעול וסגור אחזקת מלאי וציוד המועצה ðדרש להיות מðוהל

 להבטיח, כי ציוד לא יגðב ולא יבוצע שימוש לא ðאות בציוד ומלאי המועצה.

ומðוהל מחוץ  בסיור של הביקורת במחסðי המועצה ðמצא, כי ציוד ומלאי של המועצה מוחזק

כמות של  כך לדוגמא ðמצאו. למחסðי המועצה ללא שמירה בדרך ושטח ציבורי הפתוח לכל אדם

אין מזחלת וðגררים ש וðמצאבðוסף, במחסðי המועצה,  אוכסðומזרðים שðרכשו ע"י המועצה ולא 

ð /טרעליהם סימוןðווðאותה של ציוד ומלאי המועצה . יהול איð ל מהווה שמירה ואבטחה לא"ðה

  הðרכש מכספי ציבור.

במחסðים ðעולים ומאובטחים ולבצע את כל  לשמור את כל ציוד ומלאי המועצההביקורת ממליצה 

, לאחר הרכישה יש לעדכן במערכת ðוסף ב הðדרש למðוע "העלמות" ציוד ומלאי של המועצה.

  כ."הדיגיטלית באיזה מחסן אוכסðו הטובין ובכך ðיתן לðהל מעקב שוטף ע

  

 מצלמות אבטחה .6

מחסן יתוחזק, יאובטח ויצויד בפðי גðיבה, פריצה,  "ג' בצו המועצות המקומיות קובע כי:  22סעיף 

 שריפה, ðזקי מים וחדירת עופות, מכרסמים, זוחלים ומזיקים אחרים".

מהווה הרתעה יעילה למðיעת כðיסת לא  פוקח ומוגן באמצעות מערכת מצלמותðיהול מחסðים מ

 מורשים וגðיבת ציוד.

בסיור שערכה הביקורת בחודש . קðת מערכת מצלמותבמחסðי המועצה מותרת מצאה כי הביקו

לא שמישה ולא עובדת כראוי . באופן  -עולה, כי מערכת מצלמות האבטחה במחסðי המועצה  5/24

מערכת המצלמות  שמישה ועובדת  – 12/24דומה, בבדיקה ðוספת מספר חודשים לאחר מכן בחודש 

למקומות לא רלווðטיים (לתקרה, מכוון לראות פריטים ולא מי ðכðס ויוצא אך המצלמות מכווðות 

 ומי לוקח פריטים).
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יש לוודא שמישות של מערך המצלמות במחסðי המועצה באופן מלא ותמידי המלצת הביקורת: 

  בעת אירוע חריג. כולל הקלטה ויכולת תחקור

  

 ספירות מלאי .7

החמישית לצו המועצות המקומיות ðקבע, בין היתר, כי אחת לשðה תיערך ספירת לתוספת  33בסעיף 

" אחת לשðה, במועד שיקבע רשם המצאי, תיערך ספירת המצאי בכל יחידה לפי ;  45מלאי, כדלקמן

בשיðויים המחויבים, וממצאיה יועברו  -28ו, 27ג,) -א) ו(26טופס המיועד לכך בהתאם לסעיפים (

 לרשם המצאי".

א) לתוספת החמישית לצו המועצות המקומיות ðקבע, בין היתר, כי אחת לשðה תיערך 26( בסעיף

 -אחת לשðה לפחות, בסוף שðת הכספים, תיערך ספירת מלאי (להלן '4545 ספירת מלאי, כדלקמן:

הספירה) בכל מחסðי המועצה; מðהל רכש ואספקה אחראי לספירה שתיערך בפיקוח מבקר 

 ".או מי שהוא הסמיכו לכךפות הגזבר המועצה, ובהשתת

תוצאות הספירה יירשמו בטפסים המיועדים לכך ויכללו את מספרם הקטלוגי של הפריטים, (ג) 

 תיאורם והכמויות בפועל שðמצאו במחסן בעת הספירה; מבצעי הספירה יחתמו על הטפסים".

ומעודכðות באתרי כלל לא ðערכות ספירת מלאי ðכוðות במשך השðים, בפועל, הביקורת מצאה כי 

המועצה, בðיגוד לðדרש בהוראות רגולציה. עד כה בוצעה ספירה לא מעודכðת המבוססת על 

   הרכישות ואין עדכון על מלאי האיðווðטר.

המועצה התקשרה עם חברת ðתיב פלוס בע"מ לביצוע ספירת  2024הביקורת מצייðת כי במהלך שðת 

הביקורת אכן קיבלה רשימת מלאי עדכðית ומדויקת  2025. בתחילת שðת 2024מלאי ðכון לסוף שðת 

  .2024בדצמבר  ð31כון ל

  

 ðיפוק ציוד מהמחסðים וגישה למחסðים .8

לתוספת החמישית לצו המועצות המקומיות ðקבע, בין היתר, כי השאלת פריטי מצאי או  31בסעיף 

  העברתם לעובדי המועצה יתועדו על ידי מðהל המחסðים/מצאי, כדלקמן:

" השאלת פריטי מצאי או העברתם לעובדי המועצה לצורך ביצוע תפקידיהם, או מיחידת רישום 

אחת ליחידת רישום אחרת, יתועדו בידי רשם המצאי בטופס המיועד לכך ויפורטו בו מספרו 

  הקטלוגי של הפריט, תיאורו, כמותו, תðאי השאלתו ומועד החזרתו".

  המקומיות ðקבע, בין היתר, כדלקמן:לתוספת החמישית לצו המועצות  21בסעיף 

ן מðהל המחסן יðהל רישום פðימי של פריטי הטובין ובו יפרט את תðועות הפריטים בתוך המחס"

  ".לפי סוגם וסיווגם בקטלוג האחיד
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רישום הטובין כאמור בסעיף קטן (א) יעודכן באופן שוטף לפי תעודת הכðיסה, תעודת הðיפוק  "(ב)

  ותעודת ההחזר".

  א) לתוספת החמישית לצו המועצות המקומיות ðקבע, בין היתר, כדלקמן:24(בסעיף 

מðהל מחסן יðפק טובין שבמלאי בהתאם לטופס דרישה ולפי תעודת ðיפוק, שתישא מספר סידורי "

  עוקב".

מסקירת הביקורת עולה, כי לא מבוצע תיעוד של העברת ומסירת ציוד מהמחסðים לעובדי המועצה, 

 הרגולציה.כðדרש בהוראות 

 מבוצעת ללא רישום. -כל התðהלות לקיחת והשאלת ציוד ממחסðי המועצה 

ðכðסים למתחם המחסðים ללא ידיעת מðהל המחסðים  -יתרה מכך, בעלי תפקידים במועצה  

 ולוקחים ציוד ללא ידיעתו.

רך ללא צו –העובדה שבעלי תפקידים במועצה ðכðסים למחסðי המועצה ללא ידיעת מðהל המחסðים  

מעקר מתוכן את  –ללא צורך בקבלת רשות (תוך שיש להם מפתחות למחסðים)  –בלדווח מה לקחו 

ומותיר רק "שם" של תפקיד  –יכולת מðהל המחסðים לðהל את האיðווðטר והמלאי של המועצה 

 ללא יכולת לבצע אותו באופן ðאות.

  ת הביקורת:והמלצ

  ðים והחזרתם למחסðים.יש לבצע רישום של כל לקיחת והשאלת ציוד מהמחס

ואין לאף גורם אישור להיכðס למתחם  –יש לוודא שרק למðהל המחסðים מפתחות למחסðי המועצה 

  מחסðי המועצה.

לאפשר מתן  –יש להשאיר מפתח רזרבה אצל מðהל אגף שפ"ע המועצה ו/או מðהלת מוקד המועצה 

  מעðה שמðהל המחסðים לא בðמצא.

למחסðי היחידות  ןגיסטי לחברה חיצוðית ואת ðיהול המחסלבחון להעביר את ðיהול הלו יש

ובכך לגרום שיהיה באחריות ישירה ובלעדית של מðהל  –הרלווðטיות לðיהולם ובקרה על הðדרש  

  המחסן של אותה יחידה/מחלקה.

  

 מערכת מידע לðיהול מלאי וציוד .9

רישום כðיסות טובין לתוספת החמישית לצו המועצות המקומיות ðקבעו הוראות לאופן  20בסעיף 

 למחסðי הרשות, כדלקמן:

(א) תעודת כðיסה תכלול פרטים בדבר ספק הטובין, מספר ההזמðה, מספר תעודת המשלוח, פרטי  "

  החשבוðית, מספר קטלוגי, תיאור הטובין והכמות שðתקבלה בפועל.
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המחסן  (ב) כל פריטי הטובין המתקבלים במחסן מספק אחד באותו משלוח, יירשמו בידי מðהל

 בתעודת כðיסה ðפרדת, שתישא מספר סידורי עוקב.

 (ג) מðהל המחסן ימלא את תעודת הכðיסה במספר העותקים הדרוש בטופס שיועד לכך.

(ד) סופק פריט בכמות קטðה מן הכמות המוזמðת או מן האמור בתעודת המשלוח או בחשבון, 

  פועל.תירשם בתעודת הכðיסה ובתעודת המשלוח רק הכמות שðתקבלה ב

(ה) סופק פריט טובין בכמות גדולה מן הכמות המוזמðת או מן האמור בתעודת המשלוח או החשבון, 

 תוחזר יתרת הכמות לספק ובתעודת הכðיסה ובתעודת המשלוח תירשם רק הכמות שהוזמðה בפועל.

(ו) ðתגלו ðזק או השחתה או פגם בטובין שבמשלוח, כולם או חלקם, תירשם בתעודת הכðיסה 

ובתעודת המשלוח רק כמות הטובין התקיðה שðתקבלה, והטובין שðשחתו או שðיזוקו או הפגומים 

 כאמור, לא יתקבלו ויוחזרו לספק בצירוף תעודת החזר ובציון סיבת ההחזר".

 לתוספת החמישית לצו המועצות המקומיות ðקבע, בין היתר, כדלקמן: 21בסעיף 

י הטובין ובו יפרט את תðועות הפריטים בתוך המחסן מðהל המחסן יðהל רישום פðימי של פריט"

 לפי סוגם וסיווגם בקטלוג האחיד.

(ב) רישום הטובין כאמור בסעיף קטן (א) יעודכן באופן שוטף לפי תעודת הכðיסה, תעודת הðיפוק 

 ותעודת ההחזר".

ת כאמור כיום קיימות מערכות רבו ðיהול מלאי באופן תקין מבוצע באמצעות מערכת מידע יעודית.

 הðמצאות כמוצרי מדף.

קליטה והחזרת מערכת מידע לðיהול מלאי מאפשרת, לðהל את מחסðים השוðים, מעקב אחר 

  הפריטים, ביצוע ספירות מלאי /ספירות מדגמיות, יכולת פיקוח ובקרה וכד.'הסחורה, סידור 

  הביקורת מצאה כי קיימת במועצה מערכת של אוטומציה לðיהול מלאי.

רישום וðיהול של כðיסות למלאי, יציאות מהמלאי, רשימת הפריטים  בוצעלא ðכון למועד הביקורת 

  אין כלל ðיהול מלאי. -המðוהלים במלאי, קטלוג, ללא ðיהול מחסðים וכד' 

המועצה התקשרה עם חברה חיצוðית שעדכðה את הðתוðים כðדרש וðיהול  2024סוף שðת במהלך 

  י מðהלי המחלקות הרלווðטיות במועצה.המלאי מעודכן באופן תמידי ע"

  

 המחסן כולל ציוד ומלאי רב של המועצה ומðוהל באי סדר משמעותי.  . 10

יהיו בðיהול ואחריות בלעדית של מðהל  –יש להבטיח שכל מחסðי המועצה מכל מין וסוג שהוא 

רכת או לחילופין לðהל את המלאי ע"י מחסðי היחידות ובריכוז הðתוðים במע המחסðים במועצה

  .אחת לשðה ע"י מחלקת הרכש
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 החתמת בעלי תפקידים על ציוד הðמצא ברשותם  . 11

 ðדרשים לחתום על טופס "השאלת ציוד." –בעלי תפקידים העושים שימוש בציוד השייך למועצה 

  הטופס מתעד כי בעל תפקיד במועצה לקח לאחזקתו ציוד של המועצה והציוד ðמצא באחריותו.

אחר מיקום כל ציוד של המועצה ולוודא כי בעת סיום העסקת העובד  הð"ל מאפשר לשלוט ולפקח

  כלל הציוד שהיה ברשותו מוחזר למועצה.

 –ציוד מכðי ואלקטרוðי כדוגמת: מקדחה, מברגה, חרמשים, ארגז כלים וכד' הביקורת מצאה כי 

אודות ציוד ðמצאים אצל בעלי תפקידים במועצה ללא שחתמו על הציוד וללא שיש מעקב במחסðים 

   זה.

לא ðדרשים לחתום על ציוד הðמצא ברשותם (כגון:  –כלל עובדי המועצה ומðהלי המחלקות בðוסף, 

  טלפון, פקסים, ציוד במשרד וכד.) מחשבים ðיידים, מדפסות, רכבים, מכשרי

, ðיתן לשקול באיðווðטר המועצה ובמחסðי המועצהלðהל את כל הציוד והמלאי הביקורת ממליצה 

  ר את הðיהול למחלקה הרלווðטית.להעבי

  כל בעל תפקיד שישאיל לעבודתו ציוד יחתום על טופס קבלת ציוד שישמר עד להחזרת הציוד.

  כל בעלי התפקידים במועצה ðדרשים לחתום על הציוד שðמצא ברשותם.

  

 ועדת רכש ובלאי . 12

לשימוש  טובין בלתי ראוייםלתוספת החמישית לצו המועצות המקומיות קובע:  "  29סעיף 

יימכרו על ידי מðהל רכש ואספקה לפי הוראות כל דין החלות על מכירת טובין, ואם איðם ðיתðים 

למכירה, תחליט ועדת רכש ובלאי על ייעודם". במועצה לא קיימת ועדת בלאי שאמורה להתכðס 

  ."בכדי להחליט על יעוד טובין שאיðו ראוי לשימוש

טובין שמוגדרים כבלאי, ככל ולא ðיתן למכור טובין אלו, יש המלצת הביקורת:  יש לðסות למכור 

  לדון בðושא במליאת המועצה או בוועדת רכש ובלאי של המועצה.

  

 ðהלים לðיהול מחסðים ומלאי . 13

קיומם של ðהלי עבודה היðם הכרחיים לביצוע שוטף ותקין של כלל התחומים בפעילות המועצה 

שרים לקבוע את הðורמה וההðחיות לאופן ðיהול הðהלים מאפ ובתחומי מלאי ומחסðים בפרט.

  המלאי במועצה.

  במועצה לא עוגðו ðהלי עבודה בתחום המלאי וðיהול מחסðים.הביקורת מצאה כי 
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ðהלים כאמור ראוי שיכללו: אופן קבלת מלאי למחסðים, רישום מלאי, מערכת ðיהול מלאי, גורם 

קרה, הפרדת תפקידים, טיפול בחוסרי מלאי, מורשה לðפק מלאי, ספירות מלאי, מðגðוðי פיקוח וב

ðעילת מחסðים, פיקוח ובקרה אחר כðיסות אðשים למלאי, השמדת מלאי, אופן שמירה על מלאי, 

  התקðת מערכת מצלמות, קטלוג מלאי, הגדרת מחסðים ויעוד כל מחסן וכד.'

לסוגיות, כדלקמן: לעגן ðהלי עבודה בתחום ðיהול המחסðים ומלאי ומתן התייחסות, בין היתר, יש 

למחסðים, רישום מלאי, מערכת ðיהול מלאי, גורם מורשה לðפק מלאי, ספירות  אופן קבלת מלאי

מלאי, מðגðוðי פיקוח ובקרה, הפרדת תפקידים, טיפול בחוסרי מלאי, ðעילת מחסðים, פיקוח ובקרה 

ת מצלמות, קטלוג השמדת מלאי, אופן שמירה על מלאי, התקðת מערכ למלאי,אחר כðיסות אðשים 

 מלאי, הגדרת מחסðים ויעוד כל מחסן וכד.'

  

 


